
Revue internationale des technologies 
en pédagogie universitaire
International Journal of Technologies in Higher Education

www.ritpu.org

2008 - Volume 5 - Numéro 1



2008 - International Journal of Technologies in Higher Education, 5(1)
www.ijthe.org

� 

IJTHE • RITPU



2008 - Revue internationale des technologies en pédagogie universitaire, 5(1)
www.ritpu.org

� 

RITPU • IJTHE



2008 - International Journal of Technologies in Higher Education, 5(1)
www.ijthe.org

� 

IJTHE • RITPU
Table des matières 

Table of Contents 

Nous joindre / Contact Us ............................................................................................4

Comité éditorial / Editorial Committee  .....................................................................5

Étude préliminaire des pratiques de navigation dans un environnement 
d’apprentissage informatique et mesure de leur efficacité pédagogique..................6

Gilles Lavigne, Universidad Autónoma de Baja California, México .
Javier Organista-Sandoval, Universidad Autónoma de Baja California, México.
Lewis McAnally-Salas, Universidad Autónoma de Baja California, México

Introduction d’un changement d’environnement virtuel de travail 
dans un cours de second cycle : contribution à l’étude des 
dispositifs hybrides..........................................................................................29

Daniel Peraya, Université de Genève, SUISSE
Baptiste Campion, Université catholique de Louvain, BELGIQUE

À la recherche des effets d’une plate-forme d’enseignement/apprentissage 
en ligne sur les pratiques pédagogiques d’une université : 
premières approches .......................................................................................45

Françoise Docq, Université catholique de Louvain, BELGIQUE.
Marcel Lebrun, Université catholique de Louvain, BELGIQUE
Denis Smidts, Université catholique de Louvain, BELGIQUE

Dispositif pédagogique pour un apprentissage de savoir-faire................................58

Bénédicte Talon, Université du Littoral Côte d’Opale, FRANCE
Dominique Leclet, Université de Picardie Jules Verne, FRANCE .



2008 - Revue internationale des technologies en pédagogie universitaire, 5(1)
www.ritpu.org

� 

RITPU • IJTHE
Nous joindre 

Contact Us

Abonnement
La Revue est disponible gratuitement en ligne à l’adresse suivante :
www.ritpu.org

Pour toute question
Revue internationale des technologies en pédagogie universitaire
International Journal of Technologies in Higher Education
a/s de Thierry Karsenti, rédacteur en chef
C.P. 6128, succursale Centre-ville
Faculté des sciences de l’éducation
Université de Montréal
Montréal (Québec) H3C 3J7
CANADA

Téléphone : 514 343-2457			   Télécopieur : 514 343-7660
Courriel : revue-redac@crepuq.qc.ca	 Site Internet : www.ritpu.org

Dépôt légal : Bibliothèque nationale du Québec, Bibliothèque nationale du Canada
ISSN 1708-7570

Subscription
The Journal is accessible at no cost at the following address:
www.ijthe.org

Editorial Correspondence
International Journal of Technologies in Higher Education
Revue internationale des technologies en pédagogie universitaire
c/o Thierry Karsenti, Editor-in-chief
C.P. 6128, succursale Centre-ville
Faculté des sciences de l’éducation
Université de Montréal
Montréal (Québec) H3C 3J7
CANADA

Telephone: 514 343-2457 			   Fax : 514 343-7660
Email: revue-redac@crepuq.qc.ca		  Web Site: www.ijthe.org

Legal deposit: National Library of Quebec and National Library of Canada
ISSN 1708-7570



2008 - International Journal of Technologies in Higher Education, 5(1)
www.ijthe.org

� 

IJTHE • RITPU

Revue internationale des technologies 
en pédagogie universitaire
Cette revue scientifique internationale, dont les 
textes sont soumis à une évaluation par un comité 
formé de pairs, a pour but la diffusion d’expérien-
ces et de pratiques pédagogiques, d’évaluations de 
formations ouvertes ou à distance, de réflexions 
critiques et de recherches portant sur l’intégration 
des technologies de l’information et de la commu-
nication (TIC) en enseignement supérieur.

International Journal of Technologies 
in Higher Education
The purpose of this peer-reviewed international 
journal is to serve as a forum to facilitate the ex-
change of information on the current use and ap-
plications of technology in higher education. The 
scope of the journal covers online courseware ex-
periences and evaluation with technology, critical 
perspectives, research papers and brief reviews of 
the literature.

Rédacteur en chef / Editor-in-chief
Thierry Karsenti : Université de Montréal
revue-redac@crepuq.qc.ca

Rédactrice en chef associée / Associate-Editor
Rhoda Weiss-Lambrou : Université de Montréal
rhoda.weiss-lambrou@umontreal.ca

Rédacteur associé/ Associate Editor
Michel Lepage 
michel.lepage@umontreal.ca

Comité consultatif de direction / 
Advisory board of directors

Dominique Chassé :.
École Polytechnique de Montréal.
dominique.chasse@polymtl.ca

Marc Couture : Télé-université.
marc_couture@teluq.uquebec.ca

Thierry Karsenti : Université de Montréal.
thierry.karsenti@umontreal.ca

Daniel Oliva : École de technologie supérieure.
daniel.oliva@etsmtl.ca

Michel Sénécal : Télé-université.
msenecal@teluq.uquebec.ca

Rhoda Weiss-Lambrou : Université de Montréal.
rhoda.weiss-lambrou@umontreal.ca

Vivek Venkatesh : Université Concordia
vivek.venkatesh@education.concordia.ca

Responsable des règles de présentation et de diffu-
sion des textes /Presentation style, format 
and issuing coordinator

Marc Couture : Télé-université
marc_couture@teluq.uquebec.ca

Correction d’épreuves / Proof Reading
Anne-Mireille Bernier : CREPUQ
ambernier@crepuq.qc.ca

Geneviève Caillé : CREPUQ.
gcaille@crepuq.qc.ca

Comité éditorial 

Editorial Committee







2008 - International Journal of Technologies in Higher Education, 5(1)
www.ijthe.org

23 

IJTHE • RITPU

Les étudiants du groupe 3 (ensemble C dans la fi-
gure 5) démontrent une efficacité faible découlant 
à la fois d’une forte activité et d’une performance 
d’apprentissage médiocre. L’indice signale par 
conséquent un groupe d’étudiants en difficulté d’ap-
prentissage; ils travaillent beaucoup, mais sans en 
tirer les profits escomptables. Il est plausible, dans 
ce cas, que la difficulté soit liée à la matière.

Le regroupement caractérisé par une efficacité 
moyenne réunit le tiers des étudiants dont les no-
tes s’échelonnent de part et d’autre de la moyenne, 
de bonnes à mauvaises, pour un niveau d’activité 
moyen. Sur le plan de l’apprentissage, ce groupe est 
composite; il regroupe autant d’étudiants sans réels 
problèmes d’apprentissage que d’étudiants en diffi-
culté. L’indice est ici biaisé. Il serait donc souhaita-
ble de regrouper les étudiants selon la classification 
générée avec la notation de l’évaluation en ligne. 
En effet, les groupes qui en résultent présentent des 
indices plus tranchés. 

L’analyse du dernier groupe (ensemble A) laisse en-
tendre que lors de l’expérience, la majorité des étu-
diants a obtenu de bonnes notes avec une navigation 
d’ampleur limitée nettement plus efficace que celle 
de leurs collègues. Ce groupe, évidemment, ne pose 
aucun problème. 

Cette analyse de l’efficacité de la navigation n’a 
de valeur qu’exploratoire. Elle laisse néanmoins 
entrevoir l’à-propos de développer un tel indice 
compte tenu des possibilités qu’il pourrait offrir de 
distinguer en cours d’apprentissage, de façon auto-
matique sur une base probabiliste, les étudiants en 
difficulté tant pédagogique que technique. Pour ce 
faire, il serait nécessaire d’analyser plus en détail 
les itinéraires suivis sur une base temporelle dans 
le but de dégager des caractéristiques associées aux 
divers types d’efficacité afin de modéliser ces che-
minements en début d’apprentissage et d’établir des 
seuils de signification. 

Figure 5. Distribution des groupes en fonction des notes obtenues 
	 et du niveau d’activité dans l’environnement d’apprentissage
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Conclusion

L’analyse réalisée est préliminaire et les résultats 
obtenus provisoires. Ceux-ci mettent en jeu un type 
de connaissances particulier, la statistique, et ce, 
dans un pays en particulier, le Mexique; ils ne peu-
vent donc se généraliser d’emblée. Par ailleurs, la 
modalité d’apprentissage, présentiel/virtuel, pose la 
question de l’influence combinée de ces modalités 
sur le processus, c’est là un objet de recherche en soi 
(Backhoff et al., 2007; Lavigne et al., 2006, 2008). 
Par contre, les analyses du registre des logs délimi-
tent un espace de recherche riche d’une informa-
tion potentiellement opportune pour comprendre, 
suivre et appuyer le cheminement d’apprentissage 
des étudiants dans un environnement informatique.

Les résultats ne permettent pas de valider l’exis-
tence d’une relation directe, significative au sens 
de la statistique, entre l’utilisation des ressources 
de l’environnement informatique et l’apprentis-
sage réalisé. I ls montrent, par contre, une ten-
dance dans ce sens. Ainsi, le regroupement des 
étudiants selon ces deux variables délimite des 
catégories d’étudiants caractérisées par une effica-
cité relative de leur navigation en ce qui concerne 
l’apprentissage, efficacité mesurable et interpré-
table selon les difficultés pour plusieurs groupes. 

Même si la taille restreinte des populations utilisées 
en limite la portée, l’analyse des pratiques de navi-
gation des étudiants met en jeu des caractéristiques 
intéressantes. Elle montre le libre arbitre dont ces 
derniers font preuve dans leur utilisation de l’envi-
ronnement d’apprentissage quant au cheminement 
à suivre et à l’implication temporelle consentie par 
chacun d’eux. Elle montre également l’importance 
des activités interactives dotées d’une rétroalimen-
tation corrective, tels les exercices dans ces cours, 
et des moyens de communication entre pairs, cour-
riels, forums, chat, comme leviers d’apprentissage. 

L’étude met en œuvre des variables caractérisant 
des stratégies d’apprentissage. La durée, la fré-
quence et la séquence des connexions, des ité-
rations et des clics, ou encore les accès initiaux, 
toutes ces variables contribuent à la construction 
d’une morphologie d’itinéraires de navigation que 
des études plus poussées permettront de différen-
cier selon des catégories d’étudiants internautes. 
Les pratiques de navigation des étudiants s’ins-
crivent dans la mouvance de la nouvelle dynami-
que techno-pédagogique à la source de nouveaux 
modes d’apprentissage, encore non formalisés.

L’analyse des logs d’environnements d’appren-
tissage informatiques délimite un terrain de re-
cherche encore peu exploité. Les résultats obte-
nus, en effet, révèlent des coins d’ombre dont la 
connaissance demande qu’ils soient explorés :

• 	 Reprise des analyses pour vérifier l’existence 
ou non de différences dans les pratiques de na-
vigation des étudiants selon les niveaux d’effi-
cacité établis;

• 	 Conduite d’analyses séquentielles et comparées 
des navigations pour en dégager des styles;

• 	 Confrontation des styles d’apprentissage et de 
navigation;

• 	 Analyse de l’effet du temps sur les pratiques de 
navigation. 

Par ailleurs, la généralisation de la modalité hybri-
de demande que les caractéristiques de la formation 
virtuelle soient bien établies, comprises et contrô-
lées pour que cette modalité donne les bénéfices 
qui lui sont attribués a priori (Lavigne et al., 2008), 
ce qui implique, entre autres, une révision critique 
du processus de design (Lavigne, 2007). L’échec 
relatif du « e-learning boom » au début des années 
2000 aux É tats-Unis (Zemsky et Massy, 2004) a 
souligné l’à-propos de l’approfondissement des 
tenants et aboutissants de cette modalité d’appren-
tissage.
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La virtualisation du processus d’enseignement-ap-
prentissage génère des sommes énormes de données, 
fortes d’une information parfois insoupçonnable, 
mais desquelles découle une surcharge d’informa-
tion, inévitable. Les logs d’une plateforme comme 
Moodle recèlent bel et bien une information à por-
tée pédagogique importante, qu’il serait téméraire 
d’ignorer, mais dont le traitement analytique reste 
laborieux. La recherche du sens de l’information 
contenue dans ces bases de données chemine entre 
la fouille de données, méthode de traitement on ne 
peut plus heuristique, et l’analyse exploratoire des 
données, méthode de traitement systématique. Dans 
un cas comme dans l’autre, la quête de la connais-
sance navigue de l’utopie vers une réalité, partie 
mouvante, partie évanescente, toujours à découvrir.
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